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Cerca de 20 servidores de vários campi participam do curso de Modelagem de Processos,
oferecido no Campus Alegrete pelo Núcleo de
Desenvolvimento de Pessoal da Universidade Federal do Pampa (Nudepe/Unipampa). A etapa
presencial ocorreu
entre os dias 24 e 26 de novembro, e a etapa EaD está em andamento de 1º a 8 de dezembro,
somando 40 horas/aula.  

  

As aulas presenciais foram ministradas pelo professor Cristiano Tolfo e tiveram como objetivo
proporcionar habilidades e conhecimentos para desenvolver, executar e coordenar projetos de
modelagem de processos. Nesse sentido, o encontro serviu para a apresentação dos conceitos
de modelos de negócio e processos, planejamento estratégico, cadeia de valor, mapeamento e
modelagem de processos, entre outros.

  

Etapa EAD

  

As atividades a distância acontecem nos dias 01, 02, 03, 08 e 09 de dezembro, e incluem
leituras complementares e exercícios de fixação, levantamento de etapas e normas do
mapeamento de um processo. No final, após uma análise, será feito o refinamento do processo
modelado.
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Informações por Murilo Dotto, fotos por Cristiano Tolfo
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