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Os alunos do quarto semestre de Administracéo da Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) realizaram estudos na disciplina de Comportamento Organizacional, orientada
pelo professor Tiago Zardin Patias, com um diferencial: uma visita a sede da Associacao de
pais e Amigos dos Excepcionais (APAE) em Santana do Livramento.

Como resultado do estudo in loco sobre inclusdo social, feito no dia 09 de setembro, os alunos
aprenderam um pouco mais sobre o histérico da instituicdo e puderam verificar a realidade dos
esforgos para integrar pessoas em condi¢des especiais ao mercado de trabalho e a
participacao social.

Os académicos constataram a dificuldade de inclusdo de pessoas nas empresas. A0 mesmo
tempo, os estudantes conheceram iniciativas que reorganizam praticas de gestao de recursos
humanos para conseguir atender a essa demanda por conta da responsabilidade social. No
entanto, a constatacédo é de que para diversas organiza¢des o assunto ainda é um tabu.

O professor Tiago, com base na bibliografia sobre o tema, comenta que trés fatores sao
requeridos para que haja uma preparacao do ambiente e das rotinas produtivas a fim de
receber o trabalhador com deficiéncia: sensibilizagéo (colegas e chefes devem se preparar
para receber a pessoa), adaptacdes (adequacdes nas condicdes e equipamentos de trabalho)
e praticas de gestédo de recursos humanos (ajustes nas politicas internas para selecao,
treinamento promocao e transferéncia de colaboradores com deficiéncias). E cada um desses
fatores precisa ser calculado e ajustado ndo apenas de acordo com as atividades da empresa
ou da organizacdo, mas também no que se refere a acessibilidade. O desafio para a
organizagéo esta em cumprir a legislagéo nacional — a lei n®. 8213/1991 regula a inclusdo de
pessoas com deficiéncia — ao mesmo tempo sem comprometer recursos financeiros e a sua
sustentabilidade.

Além de promover uma melhora na qualidade de vida da pessoa com deficiéncia e de criar um
clima organizacional mais ameno, a empresa que inclui também constr6i uma faceta positiva
em sua imagem publica, ao ser identificada com boas praticas de gestao e responsabilidade
social, argumenta o professor Tiago.

Toda a turma realizou a visita tendo em mente a disciplina de Comportamento Organizacional,
que o professor define como sendo um campo de estudos que relne a compreensao do
individuo e dos grupos, no que se refere as suas atitudes no ambito das organizagoes,
tentando entender como as acdes cotidianas e a aplicagcdo de competéncias em prol dos
objetivos eficiéncia, eficacia e efetividade da empresa.

- Quando estudamos os individuos, um dos aspectos abordados é a diversidade, que na
atualidade esta cada vez mais presente nas organizacdes, havendo a necessidade dos futuros
administradores compreenderem todo este contexto — explica o professor Tiago Patias
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Alguns dados institucionais da APAE organizados pelos académicos

A APAE em Santana do Livramento nasceu no dia 10 de maio de 1964. Atualmente, localiza-se
na Rua Vasco Alves, n® 434, onde funciona a Escola Particular de 12 Grau Incompleto Caio
César Beltrao Tettamanzy, que tem por finalidade proporcionar atendimento a alunos
portadores de Deficiéncia Mental e/ou Deficiéncia Multipla. Ela trabalha para a inclusdo de seus
alunos no mercado de trabalho fronteirigo.

A APAE nasceu em 1954, no Rio de Janeiro. E uma organizacéo social, presente em mais de 2
mil municipios em todo o territério nacional. E constituida por pais, amigos, pessoas com
deficiéncia, voluntarios, profissionais e instituicdes parceiras - publicas e privadas. Sua missao
€ promover e articular agdes de defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia e representar
0 movimento perante 0s organismos nacionais e internacionais, para a melhoria da qualidade
dos servigos prestados, na perspectiva da inclusdo social de seus usuarios.

Heleno Nazario para Assessoria de Comunicacao
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