Servigo de e-mail do SISBI avisa data de devolugao de livros
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O Sistema de Bibliotecas da UNIPAMPA, com o apoio do Nucleo de Tecnologia da Informacao
e Comunicagao (NTIC), por meio da Coordenadoria de Atendimento ao Usuario e da
Coordenadoria de Sistemas, colocou em funcionamento a ferramenta de envios automaticos de
e-mails para os usuarios da biblioteca. Os avisos estdo sendo emitidos desde o dia 3 de margo.

O servico tem como finalidade implementar melhorias na prestacao dos servicos ao alertar a
comunidade académica sobre todas as suas agdes, seja de empréstimo, devolucao, reserva ou
renovagao de livro. De acordo com a coordenadora do Sistema de Bibliotecas, Vanessa
Abreu Dias, todos os empréstimos geram notificagdes, sendo que a primeira ocorre dois dias
Uteis antes da data prevista. Se o usuario ndo renovar ou nao fizer a devolugéo do livro apés a
data, os e-mails para avisar o atraso serdo diarios.

— A ferramenta tem como objetivo evitar que os usuarios atrasem a devolugéo das obras e
consequentemente paguem multas — ressalta Vanessa.




