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A reitora, Ulrika Arns, recebeu nesta terça-feira, 1º, o Relatório de Avaliação Institucional das
mãos da presidente da Comissão Própria de Avaliação, professora Amélia Bastos. O
documento de 81 páginas traz os resultados da autoavaliação institucional realizada entre
dezembro de 2013 e fevereiro de 2014, período no qual foram avaliadas as dimensões Gestão
e Extensão. Estas dimensões fazem parte do projeto de Avaliação Institucional que iniciou em
2012 e se estende até 2015. A íntegra do documento está disponível para a comunidade
acadêmica e a todos os interessados no site da CPA ou por este link .

Conforme exposto no documento, o processo avaliativo caracterizou-se pela avaliação dos
usuários (pessoas que usam os serviços objeto de avaliação e, portanto, conhecem a natureza
do trabalho realizado), por meio de pesquisa de satisfação, com relação às dimensões
avaliadas e, pela análise da evolução da extensão na instituição, a partir do ano de criação da
UNIPAMPA. Participaram da autoavaliação 52,78% dos servidores técnico-administrativos e
49,73% dos docentes; dos discentes, 5,23% participaram do processo. O documento aponta,
ainda, que “de modo geral, os resultados quantitativos indicam satisfação acima da média dos
usuários respondentes da avaliação, com relação às unidades avaliadas. As insatisfações
registradas tanto por discentes, docentes e TAEs, passam pela questão infraestrutura e
condições materiais adequadas ao trabalho e estudo”. O trabalho da comissão
própria de avaliação pode ser acompanhado pelo site 
http://porteiras.r.unipampa.edu.br/portais/cpa/
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