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SANTANA DO LIVRAMENTO 

PROGRAMA DO CONCURSO ÁREA DE 
CONHECIMENTO Conteúdos Bibliografia 

Administração de 
Marketing 

1 - Planejamento e Ambiente de Marketing 
2 - Comportamento do Consumidor 
3 - Segmentação de Mercado 
4 - Produto 
5 - Preço 
6 - Praça 
7 - Promoção 
8 - Marketing Internacional 
9 - Pesquisa de Marketing 
10 - Métodos quantitativos aplicados ao Marketing: 
estatística descritiva e análise de variância 
11 - Métodos quantitativos aplicados ao Marketing: testes de 
hipótese e análise multivariada de dados 
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